Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. GELTUNGSBEREICH

Fiir alle Bestellungen iiber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten die
nachfolgenden AGB.

Fiir Deutschland gilt: Verbraucher sind gem. § 13 BGB jede natiirliche Person, die ein
Rechtsgeschift zu Zwecken abschlieft, die liberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstindigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen.

Fiir Osterreich gilt: In den nachfolgenden Bedingungen ist unter "Verbraucher" der "Konsument" im
Sinne des Konsumententenschutzgesetzes (KSchG) zu verstehen.

Fiir die Schweiz gilt: In den nachfolgenden Bedingungen ist unter "Verbraucher" der "Konsument"
nach schweizerischem Recht zu verstehen.

Unternehmer sind alle natiirlichen und juristischen Personen, die nicht Verbraucher sind.

Gegentliber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder erginzende
Allgemeine Geschiftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur
dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdriicklich zugestimmt haben.

2. VERTRAGSPARTNER, VERTRAGSSCHLUSS, KORREKTURMOGLICHKEITEN
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Einkaufs und Liefergenossenschaft Metall eG.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie konnen unsere Produkte zunichst unverbindlich in
den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen
nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie ein verbindliches Angebot {iber die im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestétigung des Zugangs Threr Bestellung erfolgt per E-Mail
unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wir nehmen Thr Angebot innerhalb von zwei Tagen an, indem

* wir eine Annahmeerklarung in separater E-Mail abgeben oder

* wir die Ware ausliefern lassen oder

* gegebenenfalls die Zahlungstransaktion durch unseren Dienstleister oder den ausgewéhlten
Zahlungsdienstleister durchgefiihrt wird. Der Durchfiihrungszeitpunkt der Zahlungstransaktion
richtet sich nach der jeweils ausgewéhlten Zahlungsart (s. unter ,,Bezahlung*).
Die fiir Sie relevante Alternative richtet sich danach, welches der aufgezéhlten Ereignisse als erstes
eintritt.

3. VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG

Die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende(n) Sprache(n): Deutsch



Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB in Textform zu.
Den Vertragstext konnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. LIEFERBEDINGUNGEN

Zuziiglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Néheres zur
Hohe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsitzlich die Moglichkeit der Abholung bei Einkaufs- und Liefergenossenschaft
Metall eG, Majoransheide 13, 15907 Liibben, Deutschland zu den nachfolgend angegebenen
Geschiéftszeiten: Mo-Do 07:00-17:00 Uhr Fr. 07:00-15:00Uhr Sa. 08:00-12:00Uhr Rufen Sie bitte
vorher an damit wir Thre Ware bereitstellen konnen.

Wir liefern nicht an Packstationen.

5. BEZAHLUNG
In unserem Shop stehen Thnen grundsétzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfiigung:

Vorkasse
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Thnen unsere Bankverbindung in separater E-
Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

PayPal

Um den Rechnungsbetrag iiber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.1. et Cie, S.C.A, 22-
24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal®) bezahlen zu kénnen, miissen Sie bei PayPal
registriert sein, sich mit IThren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung bestétigen.
Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefiihrt.
Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

6. WIDERRUFSRECHT

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung beschrieben, zu.
Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingerdumt.

7. EIGENTUMSVORBEHALT

Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung unser Eigentum. Bei Kunden mit Sitz in der
Schweiz sind wir berechtigt, einen entsprechenden Eintrag im Eigentumsvorbehaltsregister
vorzunehmen.

Fiir Unternehmer gilt ergénzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen
Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschiftsbeziehung vor. Sie diirfen die
Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéftsbetrieb weiterverdullern; simtliche aus diesem
Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhingig von einer Verbindung oder



Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages an uns im
Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen
ermédchtigt, wir diirfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen, soweit Sie IThren
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen. Die uns zustehenden Sicherheiten werden wir auf Thr
Verlangen insoweit freigeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten den Wert der offenen
Forderungen um mehr als 10 % {iibersteigt.

8. TRANSPORTSCHADEN

Fiir Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschiaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte
unverziiglich Kontakt zu uns auf. Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat
fiir Thre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere Thre Gewéhrleistungsrechte,
keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem
Frachtfithrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

Fiir Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung
geht auf Sie iiber, sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfiihrer oder der sonst zur
Ausfithrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben.

9. GEWAHRLEISTUNG UND GARANTIEN

9.1 MANGELHAFTUNGSRECHT

Gegeniiber Verbrauchern mit Sitz in Deutschland und Osterreich gilt:
Es gilt das gesetzliche Méangelhaftungsrecht.

Gegeniiber Verbrauchern mit Sitz in der Schweiz gilt:

Sie sollen, sobald es nach dem {iblichen Geschaftsgange tunlich ist, die Beschaftenheit der
empfangenen Sache priifen und, falls sich Méngel ergeben, fiir die der Verkdufer Gewdhr zu leisten
hat, diesem sofort Anzeige machen. Versdumt dieses der Verbraucher, so gilt die gekaufte Sache als
genehmigt, soweit es sich nicht um Méngel handelt, die bei der iibungsgeméssen Untersuchung
nicht erkennbar waren. Ergeben sich spéter solche Méngel, so muss die Anzeige sofort nach der
Entdeckung erfolgen, widrigenfalls die Sache auch riicksichtlich dieser Méangel als genehmigt gilt.

Senden Sie das mangelhafte Produkt mit einer Mangelbeschreibung an uns zuriick. Sie tragen die
anfallenden Transportkosten. Wir leisten Gewahr durch die Behebung von Mingeln. Dies geschieht
nach unserer Wahl entweder durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder Lieferung einer
mangelfreien Sache (Ersatzlieferung). Schldgt die Nacherfiillung fehl, sind Sie zum Riicktritt vom
Vertrag berechtigt. Dies gilt nicht im Falle unerheblicher Mingel. Ein Recht auf Preisminderung ist
ausgeschlossen.

Gegeniiber Unternehmern und unter Kaufleuten gilt:

Soweit nicht nachstehend ausdriicklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche Méngelhaftungsrecht.
Die nachstehenden Einschridnkungen und Fristverkiirzungen gelten nicht fiir Anspriiche aufgrund
von Schéden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen verursacht
wurden

* bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit



* bei vorsitzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung sowie Arglist

* bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemif3e Durchfiihrung
des Vertrages liberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaflig
vertrauen darf (Kardinalpflichten)

» im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart, oder

* soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroftfnet ist.

Beschrinkungen gegeniiber Unternehmern

Gegeniiber Unternehmern gelten als Vereinbarung tiber die Beschaffenheit der Ware nur unsere
eigenen Angaben und die Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag einbezogen
wurden; fiir 6ffentliche AuBerungen des Herstellers oder sonstige Werbeaussagen iibernechmen wir
keine Haftung. Fiir Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist fiir Méngelanspriiche bei neu
hergestellten Sachen ein Jahr ab Gefahriibergang. Der Verkauf gebrauchter Waren erfolgt unter
Ausschluss jeglicher Gewéhrleistung. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir den
Riickgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unbertihrt.

Regelungen gegeniiber Kaufleuten

Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Riigepflicht. Unterlassen Sie
die dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen
Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen
Mangel arglistig verschwiegen haben.

9.2 GARANTIEN UND KUNDENDIENST

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusitzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen
finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop.

10. HAFTUNG

Fiir Anspriiche aufgrund von Schéiden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfiillungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

* bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

* bei vorsétzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung,

* bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

* soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgeméfe Durchfiihrung
des Vertrages liberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmifig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrldssigkeit von uns, unseren gesetzlichen
Vertretern oder Erfiillungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.
Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

11. STREITBEILEGUNG

Zur Beilegung von Streitigkeiten aus einem Vertragsverhéltnis mit einem Verbraucher bzw. dartiber,



ob ein solches Vertragsverhéltnis {iberhaupt besteht, sind wir zur Teilnahme an
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle verpflichtet. Zusténdig ist die
Universalschlichtungsstelle des Bundes am Zentrum fiir Schlichtung e.V., Straburger Stral3e 8,
77694 Kehl am Rhein, www.verbraucher-schlichter.de [https://www.verbraucher-schlichter.de ]. An
einem Streitbeilegungsverfahren vor dieser Stelle werden wir teilnehmen.

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie
hier [https://ec.europa.eu/consumers/odr/] finden. Verbraucher haben die Moglichkeit, diese
Plattform fiir die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu nutzen.

12. SCHLUSSBESTIMMUNGEN
Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen Rechts

oder offentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhdltnissen zwischen uns und Thnen unser Geschéftssitz.

AGB [https://legal.trustedshops.com/produkte/rechtstexter] erstellt mit dem Trusted Shops
[https://legal.trustedshops.com/] Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH Rechtsanwilte
[https://foehlisch.com].



